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德威，细节无处不在

◎黄晓婷

2021 年 6 月我开始在德威上班，已不再是职场小白的我，对工作环境会有

自己固执的挑剔，对新同事会有“先天”的戒备，而德威，却让我打破了印象中

这样的自己，入职第一天我就有了自己的工牌，OA 权限，办公桌，电脑。。。

效率非常高，对于我来说这个位置就像一个陌生环境里的屏障一样，可以抵御别

人的“入侵”，在新的环境里我拥有属于自己的“位置”，这一切让我快速有了

归属感。新同事脸上绽放的微笑，我接收到了他们的善意，遇到不清楚的事情必

定有人回应我或指引我去哪里可以办好它，这也让我消减了不少陌生环境带来的

不安感。

每天上班考勤打卡机跟我打招呼“早上好”，下班的时候跟我说“辛苦了”，

很像门口值班的大爷每天亲切的跟我打招呼，听到这句辛苦了，我堆积了一天的

疲劳瞬间消散了不少，我感觉它对我每天的付出说着感谢的话，连我自己都不可

思议它竟然对我产生了这么大的作用。生日那天，我照常打卡，它竟对我说：生

日快乐，祝你越来越年轻。听完我感觉嘴角不自觉咧开到了耳朵的位置，高兴地

乐了一整天，不知道是因为它记住了我的生日还是我真的因此年轻了，我收到了

公司的生日贺片，里面有董事长的签名，看完心里挺暖的，不是有句话说嘛，无

论你长到多大，你都希望得到关注或表扬，这方面德威做的淋漓尽致。

就这样，我内心的“城墙”被每一处细节一点点攻破着，慢慢卸下心防。我

们都喜欢待在有爱和温暖的地方，和大家慢慢熟悉后，了解到我们部门的大部分

同事都是在公司至少上班了四五年的，呆了十年以上的同事也不在少数，虽然我

不是非常全面了解德威二十载走过的每一步，但是能让这么多员工追随必有它的

魅力之处。我了解到公司极重视员工的个人学习和能力培养，公司的学习氛围很

浓厚，员工有很强的求知欲，这对于员工自己或公司都非常弥足珍贵，无关年龄

大小与职位高低，大家都在利用碎片或休息时间考取各种专业证书，希望跟紧时

代和公司的发展，创造出新的价值，这又何尝不是公司的隐形财富。

以前看过一本书《细节决定成败》，这本书用大量的案例论述“细节”在管

理中的重要性，细节往往因其“小”，而容易被人忽视，掉以轻心；因其“细”，
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也常常使人感到繁琐，不屑一顾。老子也曾说：天下难事，必作于易，天下大事，

必作于细。是以圣人终不为大，故能成其大。老子认为：天下的难事，一定从简

易的地方做起；天下的大事，一定从微细的部分开端。认真做好每个细节，伟大

却不期而至，这就是细节的魅力。相信一直注重细节的德威，一定会继续勇攀高

峰，越走越长远。


